Szallitasi feltételek

Altalanos szallitasi informaciok

Webaruhazunk Magyarorszag teruletén belll vallalja a megrendelt termékek
hazhozszallitasat. Ennek dija orszagosan egységes, a vételar 0Osszegébdl
szazalékos rendszerben kerul kiszamitasra. A hazhozszallitds raktarunkbol
kapuig torténik. A szallitok tovabbi anyagmozgatasra csak el6zetes egyeztetés,
valamint a beszallitasi dijak elfogadasa és megfizetése utan kotelezhetSek. A
hazba/lakasba torténd beszallitast rendszerink automatikus opcidként jeleniti
meg weboldalunkon.

Amennyiben a megadott cimre behajtasi engedély sztikséges, annak beszerzése
minden esetben a vasarlo feladata.

Szombati és vasarnapi napokon nem végzunk hazhozszallitast, valamint
személyes atvétel sem lehetséges.

A varhaté szallitasi id6 minden termékunk adatlapjan feltintetésre kerul, mely
tajékoztato jellegl. A szallitasi id8 sajnos ndvekedhet olyan kulsd tényez8k miatt,
mint példaul anyaghiany, gyartdésori meghibasodasok, stb. llyen esetekben
semmilyen reklamaciot nem all médunkban elfogadni.

A széllitds tervezett idépontjardl telefonon értesitjiik Onoket a tervezett szallitas
el6tt 1-2 nappal. Egyedi igények és id8pontok figyelembe vételére az Utvonalak
és id6pontok tartasa miatt nincs lehetdség.

Ha a korabban telefonon egyeztett szallitas a vasarlé hibajabél adéddéan nem tud
megvaldsulni, ugy a kovetkezd szallitast csak a szallitasi dij duplajanak eldre
utalasaval tudjuk Gjra szervezni.

Tajékoztatjuk, hogy a szallitdsok megszervezésekor a termékek jellegébdl
adéddan eléfordulhat olyan szituacio, hogy munkatarsunk egyedul kézbesiti a
megrendelt tételeket, ezért nincs szukség segéd rakododra. llyen esetekben
fokozott figyelmet, valamint telefonos visszajelzést kériink, ha On rendeléskor a
.nem kérek lakasba’/hazba/emeletre torténd beszallitast” opciot jeldlte meg, de
meégis igénybe szeretné venni ezt a szolgaltatasunkat.

Hazhozszallitas, beszallitas, emeletre torténé szallitasi kéltségek



A hazhozszallitas dija termékenként egységes, mely tobb tétel esetén nem kerul
0sszeadasra. A hazhozszadllitasi dij a kosar végdsszegébdl kerul szazalékos
aranyban felszamitasra, az alabbiak szerint:

0 - 100 000 Ft kdzé esé rendelés esetén a végosszeg 15 %-a

100 0000 Ft - 200 000 Ft kdzé esd rendelés esetén a vegosszeg 14 %-a
200 0000 Ft - 300 000 Ft kozé es6 rendelés esetén a végosszeg 13 %-a
300 0000 Ft - 400 000 Ft kdzé esé rendelés esetén a végosszeg 12 %-a
400 0000 Ft - 500 000 Ft kdzé esd rendelés esetén a végosszeg 11 %-a
500 0000 Ft 6sszeghatar felett a végosszeg 10 %-a

A lakasba/hazba torténd beszallitas dija: 2000 Ft/termék.

Az emeletre valo felszallitas dija: 2000 Ft/termék/emelet.

A szallitasi, beszallitasi, valamint emeletre szallitas koltségeket a ,kosar”
menupont alatt ellendrizheti, rendszerink automatikusan szamolja, Onnek
tovabbi teenddje nincs.

Fizetési informaciok

A fizetési mdédokat a rendelés leadasakor a pénztar menupont, fizetési moédok
opcioknal valaszthatja ki. Lehet8ség van a termék atvétele el6tt banki atutalasra,
interneten keresztuli SimplePay fizetésre, valamint a helyszinen készpénzes és
bankkartyas fizetésre. Fontos, hogy amennyiben készpénzes fizetési mddot
valasztott és a helyszinen mégis bankkartyaval szeretné rendezni a vasarlas

Osszegét, ugy elOzetes egyeztetés szukséges, mert nem minden esetben van
munkatarsunknal bankkartyas terminal.

A hazhozszallitas menete

A széllitds tervezett id8pontjardl telefonon értesitjik Ont a tervezett szallitas
el6tt 1-2 nappal. A szallitasi napra megadott iddintervallum tajékoztato jellegd,
hiszen forgalmi okok, valamint a helyszineken felmeruald varatlan akadalyok miatt
valtozhat a megadott cimre valé érkezés pontos ideje. A szallitas napjan
munkatarsunk telefonon hivja Ont, amikor elindult a megadott cimre és kozli a
varhat6 érkezés idépontjat. Amennyiben On a kiszallitds napjan szeretné torolni
vagy maodositani a rendelés atvételének idejét, mdodjat, abban az esetben a
visszaszallitdsi koltséget, mely azonos a kiszallitasi koltséggel, On koteles
megfizetni.



